浙江省2012年1月高等教育自学考试

广告法规与管理试题

课程代码：00635
一、填空题(本大题共10小题，每空1分，共20分)

请在每小题的空格中填上正确答案。错填、不填均无分。
1.消费者对信息的接收、______和______，这些都会影响广告发布的效果。

2.广告代理业常见的四种形式：独立媒介代理、点菜式代理、______、______。

3.市场分析涉及环境系统、市场潜量、______、______等诸方面的分析。

4.我们常说的4C指的是消费者的欲求和需要、消费者为满足其需求愿意付出的代价、______、______。

5.直效广告的三个要素是名单、______、______。

6.广告信息通过______传播到达受众，这个过程称为一级传播。信息还可以通过这些人中的______传播给其他人，这是二级传播。

7.广告对消费者认知心理过程的影响，相关的目标包括：知晓程度、______、______等。

8.涉及确定广告区域及预算分配时，可以用两种方法来分配不同区域媒体的广告预算，即______与______。

9.品牌知名度包含人们对品牌的______和______。

10.企业文化是企业内部成员的共同价值体系，表现为企业的风格，以______、______的形式来概括。

二、单项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。
1.按照罗素·卡利的DAGMAR理论，以下选项中被称作广告的首要任务的是(　　　)

A.提高品牌知名度
B.让消费者了解产品特性

C.让消费者产生好的态度
D.促使消费者购买

2.我们比较熟悉的“分众传媒”是以______为主要媒体。(　　　)

A.电视
B.广播

C.楼宇液晶电视
D.杂志

3.消费者（尤其是目标对象）看到具体品牌而联想到的内容是(　　　)

A.品牌忠诚
B.品牌接触

C.品牌联想
D.品牌认知

4.以下选项中不属于企业文化层次体系的是(　　　)

A.精神文化层次
B.消费文化层次

C.物质文化层次
D.制度文化层次

5.从现代管理学的角度看，______是企业最重要的资产。(　　　)

A.产品
B.技术

C.生产设施
D.人才

6.依据《中华人民共和国广告法》的规定，______负责全国广告监督管理工作。(　　　)

A.中华人民共和国国务院
B.国家环保局

C.中央电视台
D.国家工商行政管理总局

7.下列法律法规，从颁布时间上看最早的是(　　　)

A.酒类广告管理办法
B.烟草广告管理办法

C.中华人民共和国广告法
D.广告管理条例

8.EASA的中文全称是(　　　)

A.中国对外经贸广告协会
B.欧洲广告标准联盟

C.中国广告协会
D.国家消费者联盟组织

9.1985年4月9日，联合国大会一致通过了______，敦促各国政府采取切实措施维护消费者的利益。(　　　)

A.《保护消费者准则》

B.《关于保护消费者利益的总统特别咨文》

C.《国际消费者宣言》

D.《消费者获得公开的途径》

10.AAAA这个英文简称，在广告组织这个领域内指代的是(　　　)

A.改善商业活动者协会
B.美国广告主协会

C.美国广告协会
D.美国广告联盟

三、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其代码填写在题后的括号内。错选、多选、少选或未选均无分。
1.外资广告企业凭借优势近些年在中国市场上发展迅速，其发展趋势呈现(　　　　　)

A.集团化
B.规模化

C.垄断化
D.分散化

E.公益化

2.我国禁止发布烟草广告的场所有(　　　　　)

A.商场
B.候车室

C.体育比赛场馆
D.影剧院

E.会议厅堂

3.一个规范的市场调研应该包括下列哪些内容？(　　　　　)

A.市场分析
B.消费者分析

C.产品分析
D.媒介策略分析

E.创意策略分析

4.广告领域里常说的4P指的是(　　　　　)

A.包装
B.定价

C.通路
D.促销

E.便利性

5.近年诸如雅芳这样的直效行销发展迅速，其原因有(　　　　　)

A.生活方式改变
B.信贷货币制度的发展

C.快捷的邮递服务
D.零售业服务水平下降

E.现代通讯科技的发展

6.在电影、电视剧、大型晚会以及网络游戏中展示广告赞助商的产品或品牌名称，针对这一现象，下列说法正确的有(　　　　　)

A.这是“置入式广告”
B.这是运用了认知不调和理论

C.理论基础是来自于学习理论
D.违反了广告法规的相关规定

E.这是正反两方面说服的具体例子

7.在一般情况下，广告公司的财务支出包括(　　　　　)

A.营业费用
B.员工薪金与奖金

C.为客户垫付的媒介费用
D.广告代理费

E.广告服务费

8.广告经营者按其经营活动的主要内容可分为哪些类型？(　　　　　)

A.专业广告公司
B.兼营单位

C.代理服务单位
D.设计、制作单位

E.监督、管理单位

9.广告违法行为法律责任的形式有(　　　　　)

A.行政责任
B.民事责任

C.刑事责任
D.社会责任

E.道德责任

10.针对中国广告协会，下列说法正确的是(　　　　　)

A.是目前我国最大的广告行业组织
B.成立于1983年12月

C.是中国广告界的行业组织
D.是具有法人资格的社会团体

E.接受国家工商行政管理总局的指导

四、名词解释(本大题共5小题，每小题2分，共10分)
1.直效广告

2.总视听率

3.广告证明

4.广告违法活动

5.广告经营者

五、简答题(本大题共5小题，每小题4分，共20分)
1.简述广告代理业的常见形式。

2.直效广告与一般广告相比，差异有哪些？

3.简述企业文化的作用。

4.列举农药广告中被禁止出现的内容种类。

5.简述广告行业规范的概念和特点。

六、论述题(本大题10分)
论述我国广告发展的各个时期及其内容、特征。
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