
绝密 ★ 考试结束前

浙江省2013年1月高等教育自学考试

广告法规与管理试题

课程代码：00635

请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。

选择题部分
注意事项：

1. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔填写在答题纸规定的位置上。

2. 每小题选出答案后，用2B铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。

一、单项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。

1.我国广告业真正意义上的起步在十一届三中全会之后，其中1982年到1987年这一时期是

A.恢复期
B.规范化管理运行阶段

C.调整与发展时期
D.多种形式并存与成长期

2.对于广告业来说，调查研究贯穿于广告运动始终，可分为市场调查和

A.消费者调查
B.广告媒体调查

C.广告效果调查
D.广告作品调查

3.在国外，食品、饮料、美容用品等重要产品在促销中大量使用

A.有奖竞猜
B.样品试用


C.折价券
D.幸运大抽奖

4.从学习理论的角度，“人头马一开，好事自然来”是运用了哪个原则？

A.突出“意义”
B.给予回报


C.强调相关性
D.适当重复

5.假如某地有20户人口，有10户家庭拥有电视机，此时有8户正在看电视，其中4户在看节目A，则节目A的视听众占有率为

A.80%
B.50%

C.40%
D.20%

6.1988年，壳牌的前策划部主任德格在《哈佛商业评论》杂志刊登文章指出，当代企业管理正由命令式管理向哪种类型的管理转变？

A.文化型
B.学习型


C.团队式
D.合作式

7.全国性的广告公司，中外合资、中外合作经营广告业务的广告公司，需持有

A.《企业法人营业执照》
B.《广告经营许可证》

C.《中华人民共和国广告经营许可证》
D.《中华人民共和国营业执照》

8.以下哪类商品利用五大媒介发布广告前必须由上级主管部门负责审查其内容，未经审查的，不得发布？

A.烟草
B.饮料


C.食品
D.药品

9.1983年，国际消费者联盟组织确定每年3月15日为

A.国际消费日
B.国际产品质量监督日

C.国际消费者权益日
D.国际消费者运动日

10.1865年，《纽约先驱报》刊发了拒绝刊登不可靠的哪类产品的广告的宣言？

A.化妆品
B.农药


C.食品
D.药品

二、多项选择题(本大题共10小题，每小题2分，共20分)

在每小题列出的五个备选项中至少有两个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题纸”的相应代码涂黑。错涂、多涂、少涂或未涂均无分。

11.实行广告代理制对企业的好处有

A.减少企业广告费的浪费
B.规避了财务上的风险

C.抑制乱拉广告的陋习
D.统一了广告业务渠道

E.企业能够获得全面的广告服务

12.市场调研包括哪几个方面的内容？

A.市场分析
B.企业分析

C.产品分析
D.消费者分析

E.媒体分析

13.下列选项中，针对消费者的促销方式有

A.幸运大抽奖
B.有奖竞猜

C.赠品
D.样品试用

E.优惠价

14.以下哪些是对商品的关心程度低的感性商品?

A.饮料
B.香皂

C.啤酒
D.家电

E.化妆品

15.评估媒体主要有哪几个标准？

A.“量”的价值
B.媒体的文化价值

C.媒体的社会价值
D.“质”的价值

E.媒体的经济价值

16.企业文化有哪些作用？

A.分界线作用

B.提高广告效果

C.加强成员间的归宿感、认同感，培养自信、自豪

D.控制管理实践

E.引导和塑造员工的态度和行为

17．“内容不实”的广告，广告经营者不得设计、制作、代理，“内容不实”包括

A.广告内容与证明文件不符
B.广告内容虚假违法

C.广告内容未经过审查
D.广告表现形式违法

E.广告主无法证明其广告内容的真实性

18.广告违法行为法律责任的形式主要有

A.行政责任
B.社会责任

C.民事责任
D.经济责任

E.刑事责任

19.ICC国际广告行为准则中的基本原则要求所有广告均应做到

A.合法
B.得体

C.诚实
D.准确

E.真实

20.新加坡政府对广告的直接管理体现在哪几个方面？

A.立法
B.审批

C.监督
D.控告

E.制裁

非选择题部分

注意事项：

用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

三、填空题(本大题共10小题，每空1分，共20分)

21.食品、酒类、化妆品广告的内容必须符合卫生许可的事项，并不得使用____________用语或者易与____________混淆的用语。

22.20世纪90年代以来，4C逐渐代替4P，更强调从消费者的角度出发，即消费者的欲求和需要、____________、消费者为满足其需求愿意付出的代价，以及____________。

23.细分标准是决定细分市场____________大小的关键，也是企业寻找到满意的有效的____________的关键。

24.根据美国科罗拉多大学整合传播研究所的看法，整合传播的概念可以有以下四个层次：一是形象的整合，二是持续一致的声音，三是良好的____________，四是世界级的____________。

25.在克鲁格曼看来，广告暴露产生的说服作用仅仅产生于第____________次暴露，更多的暴露，效果都一样，只起到____________作用。

26.DAGMAR理论的核心有两个：广告的任务是____________、而不是____________；广告目标必须是明确的、特定的并在特定的一段时间针对特定的受众。

27.建立知名度，有两个主要任务：一是让消费者____________并记得品牌，二是品牌与产品相联结，产生____________。

28.广告服务费应当坚持自愿委托、____________、____________的原则。

29.广告行业自律的直接目的是维护____________在社会经济生活中的地位，维护____________的合法权益。

30.广告中表明推销商品、提供服务附带赠送礼品的，应当标明赠送的____________和____________。

四、名词解释(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

31.专业性广告代理

32.惠顾心理动机

33.登门槛效应

34.到达率

35.公平交易权

五、简答题(本大题共4小题，每小题5分，共20分)

36.广告客户如何选择广告公司？

37.“动脑会议”主要的规则有哪些？

38.广告公司的利润有哪些去处？

39.广告违法行为的民事责任形式有哪些？

六、论述题(本大题10分)

40.论述我国广告管理法律体系的构成。
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