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商品学基础（实践）考核大纲
一、课程性质和考核目的

商品学基础（实践）作为一门连锁经营管理专业（专科）的实践课程，目的是通过对商品的市场调查、分析和检验，让考生在熟悉和认知商品的基础上，得到如下方面的能力训练：

1、掌握分析和鉴别商品质量的基本方法，培养依据商品标准对商品质量进行检验和评价的技能。

2、熟悉商业企业商品分类的基本要求，培养根据商业企业的不同业态和经营特点进行商品分类管理的能力。

3、熟悉商品养护的各种方法，培养能针对不同的商品进行商品保养和维护的技能。

4、综合已学商品学知识对商品采购、商品检验、商品经营和商品管理等方面进行应用和实践，提高对商品的鉴别和经营管理能力。

二、考核要求和形式

1、考生在通过商品学基础课程的学习并考核通过，获得相应学分以后，方可进入商品学基础（实践）教学环节学习。

2、商品学基础（实践）课程采用学生市场调查和教师辅导相结合的方式，根据考核内容确定选题和调查对象，列出调查提纲，进行市场调查，撰写调查报告。

3、达到考核大纲要求，经成绩评定及格及以上者即为合格，并获得2学分。

三、考核内容和选题

考生可根据自己的工作实际和兴趣爱好，根据以下选题确定一种选题，根据选题的具体要求，确定调查对象，列出调查提纲，有针对性的进行市场调查，撰写调查报告。

选题一、关于XXXX商品分类体系的调查和分析

一、调查对象：超市、大型综合超市、仓储式会员店、购物中心、百货商店、折扣店、便利店、专卖店、家居店、建材店、服装店、其它专业商店。

二、调查方法：观测法、访谈法

三、具体要求：

（1）用平面图的形式描述该企业的货架布局和商品陈列情况。

（2）从大中小类三个层级描述该企业商品分类体系。

（3）从商品分类体系分析该企业商品经营的定位和特色，并提出自己的看法和建议。

选题二：关于XXXX商品的调查和分析

一、调查对象：水果、蔬菜、粮油制品、水产品、畜产品、豆制品、饮料、酒、茶、巧克力、饼干、乳制品、膨化食品、保健食品、调味品、电视机、空调、洗衣机、电脑、手机、MP3、化妆品、清洁用品、纸制品、纺织品、文具等

二、调查方法：观测法、访谈法、试验法

三、具体要求：

（1）调查该类商品的种类。

（2）调查该类商品的主要质量要求和商品标准。

（3）调查该类商品的市场总体质量状况和存在的主要质量问题。

（4）就进一步改进商品质量和发展商品品种提出自己的看法和建议

四、调查报告具体要求

调查报告必须结构合理，层次清楚、事实就是、符合实际，语言刘畅，格式正确。调查报告内容字数要求不少于3000字。调查报告包括封面、目录、前言、正文和附录。具体要求如下：

1、封面：封面有学院统一提供，需要考生填写报告名称、报告人姓名、专业、班级、报告日期。（字体：黑体，小二号，加粗）

2、目录：目录中应包括各章次主要条目。便于让阅读者对调研报告有个概括的了解。（字体：黑体，小四号）

3、前言：在前言中应说明调研的目的、时间、地点、对象、范围、采用的调研方法及调研的局限性。（字体：黑体，小四号）

4、正文：这是调研报告的主体，应涵盖选题中的具体要求，结构上包括调研结果的描述和分析，提出的问题和建议。（一级标题：黑体，四号，加粗：二级以下标题和正文：宋体，小四号）

5、附录：调查资料中篇幅长而又很重要的图表和文字说明资料可作为附录附在报告之后。（黑体，小四号）

