浙江省2023年上半年高等教育自学考试课程免考办理考生指南

一、办理时间

网上免考申请登记时间为2023年5月11日00:00-20日24:00，逾期不能登记。现场提交材料的时间请考生关注各设区市教育考试机构网站公告。
二、办理流程
（一）信息查核更正
考生办理免考申请登记前，须登录浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）查询核对个人信息、课程成绩信息，有误的进行更正。
1.登录

考生在浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）“社会考生登录”界面使用身份证号或准考证号登录。显示为身份证号或密码错误，无法登录的：（1）首次登录系统的，请与当地教育考试机构联系；（2）原已登录过系统的，通过“忘记密码”功能自行重置密码。
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2.查核

我的信息-注册信息；我的信息-准考证信息；我的成绩-成绩查询
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3.更正

（1）在浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）中有多个身份证号且各身份证号下有课程成绩的考生，须在5月16日16:30前，以现有正确的身份证号登录浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net），完成成绩合并申请。如登录使用的身份证号非现有正确的身份证号，先联系当地教育考试机构进行更正。
成绩合并申请经审核通过的，课程成绩将合并到考生登录时使用的正确身份证号下。
①我的申请-成绩合并申请-新增申请
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②填写内容、上传附件
“申请说明”—填写实际申请成绩合并的原因。
“需合并成绩准考证号”—1个原有的有课程成绩需合并的准考证号须填写1条申请，如有数个准考证号，每增加1个准考证号须增加1条申请。同一准考证号只能申请一次。
“证明材料”—身份证或户口本、需合并成绩的准考证及使用该准考证的课程合格证书等的扫描件（或照片），扫描件（或照片）须保证足够像素、能清晰查看其上的各项内容。
“上传附件”—证明材料须打包成ZIP进行上传。1条申请只能上传1个ZIP包，多个上传的，系统只保留最后上传的ZIP包。
“保存并提交”—填写的内容、ZIP包内证明材料等检查确认无误后保存并提交。
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③查看申请“状态”，了解申请审核的进度
状态为“终审通过”的申请，成绩合并已经完成，考生可登录浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）查询成绩；状态为“驳回”的，可点击“详情”查看驳回的原因；其他状态则为尚在审核中。
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    ④考生务必保证准考证号、证明材料等正确无误及完整性，如有误，成绩合并申请将会被“驳回”。被驳回后，一旦超过截止时间，将无法再次申请。
（2）网上免考申请登记时间截止前，课程成绩无误但姓名有误的考生，联系当地教育考试机构更正姓名；
（3）其他信息有误，考生在浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）自行更正。
4.以下无法在浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）查询到的课程或证书不得办理成绩合并申请，且不计入申请免考要求的合格课程门数
（1）按规定已失效的“以往通过衔接沟通、主考院校属地化、学分互认等取得的委托考试成绩”的课程；
（2）各类可用于顶替自学考试部分专业课程的证书或证书课程（如“物流职业经理证书”上所列课程等）；
（3）全国英语等级考试、全国计算机等级考试各类证书。
（二）免考申请登记
考生个人信息、课程成绩信息经查核或更正无误后，通过浙江政务服务网或浙里办APP进行免考申请登记。

1.网页免考申请登记
（1）登录
登录浙江政务服务网（www.zjzwfw.gov.cn)[可通过浙江省教育考试院官网（www.zjzs.net）“最多跑一次-自考考生免考课程确认网上申报登记”或浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）“我的申请-免考申请”链接]
①通过浙江省教育考试院官网（www.zjzs.net）“最多跑一次”链接
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②通过浙江省教育考试院自学考试信息网（zk.zjzs.net）“我的申请-免考申请”链接
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③直接登录浙江政务服务网（www.zjzwfw.gov.cn )（未注册的先注册），搜索“免考”
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（2）信息填报，确认、提交
①阅读“用户须知”，“进入办事”
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②在线填表
    系统根据准考证号默认考生提交材料的确认机构，有二个或以上准考证号的考生按实际常驻地等情况选定用于免考申请登记的准考证号，避免跨地区提交免考申请材料。数门课程申请免考，“新增一条记录”增加一门课程。
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③信息确认、提交
务必保证所填内容的正确，特别是准考证号的选择、课程以及用于接收《浙江省高等教育自学考试免考申请表》的邮箱等。如填错，返回“上一步”修改。确认无误后“提交”。
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（3）查看办件

提交成功后，可“查看办件”
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2.浙里办APP免考申请登记

（1）注册、登录“浙里办”APP
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（2）信息填报，确认、提交
    ①搜索“免考”，了解办事地点、办事指南后“在线办理”；阅读“用户须知”，“进入办事”
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②在线填表

系统根据准考证号默认考生提交材料的确认机构，有二个或以上准考证号的考生按实际常驻地等情况选定用于免考申请登记的准考证号，避免跨地区提交免考申请材料。数门课程申请免考，“新增一条记录”增加一门课程。
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③信息确认、提交
务必保证所填内容的正确，特别是准考证号的选择、课程以及用于接收《浙江省高等教育自学考试免考申请表》的邮箱等。如填错，返回“上一步”修改。确认无误后“提交”。
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（3）查看办件

提交成功后，可“查看我的办事”
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（三）现场确认时间和提交材料要求
1.提交的时间

考生完成网上申请登记后，在各设区市教育考试机构公告的时间到现场（教育考试院、考试中心、自考办）确认并提交材料。

2.提交的材料

（1）“浙江省高等教育自学考试免考申请表”

网上申请登记后自行下载打印《浙江省高等教育自学考试免考申请表》。

（2）“教育部学历证书电子注册备案表”

2002年及以后毕业的，提供教育部学历证书电子注册备案表打印件。
（3）“毕业证书（或学历认证证明）或肄业生、退学生、结业生学历证明”

2002年以前毕业的，提供毕业证书原件及其复印件（或学历认证证明原件及其复印件）（毕业证书或学历认证证明原件经核验后返还）。肄业生、退学生、结业生学历证明原件及其复印件（原件经核验后返还）。

（4）“该毕业证书国家是否承认学历的证明”

外省各类成人高校毕业生，毕业证书上无省（自治区、直辖市）教育行政部门验印者，还须提交学校所在地省级教育行政部门开具的关于该毕业证书国家是否承认学历的证明原件及其复印件（原件经核验后返还）。
（5）“本人毕业（肄业、退学、结业）课程成绩表”
由原毕业（或就读）学校或考生档案所在单位档案管理部门出具的签有“此件复自（摘自）XXX同志档案（毕业证书）”字样并盖章的成绩证明原件。成绩证明应具有学期、原所学课程名称、学分、学时数、考试成绩等信息。

（6）部分使用证书课程顶替自学考试专业课程的，如物流管理等专业，还须提交相应证书课程合格证书原件及复印件（原件经审验后返还）。

三、重点提醒

（一）考生务必在规定时间内完成成绩合并申请（如有）和免考申请登记。
（二）考生勿将账号、密码等告诉他人或由他人进行课程免考申请操作，以免信息填报错误；考生填写的信息务必真实、准确，确认提交前务必核对无误。否则会导致免考审批不通过。
（三）考生“本人毕业（肄业、退学、结业）课程成绩表”中，“原所学课程”没有注明学时的，按申请免考的自学考试课程的学分乘以18计算学时。“原所学课程”的“成绩”如为等级制（优、良、及格）的，填写成绩时，“优、良、及格”分别填写为“90、75、60”。“成绩”如为“合格”的，填写“60”。

（四）申请免考“00012英语（一）” “00015英语（二）”课程需注意
1.大学外语等级证书不能用来免考“00012英语（一）”或“00015英语（二）”。
2.高校在校期间英语合格成绩来申请免考“00012英语（一）”或“00015英语（二）”的，考生需关注“本人毕业（肄业、退学、结业）课程成绩表”中的英语课程名称、成绩及学期数，如与规定不符，将无法免考“00012英语（一）”或“00015英语（二）”。
（1）“在线填表”时，“原所学课程”“成绩”需填写“本人毕业（肄业、退学、结业）课程成绩表”中的实际英语课程名和成绩；
（2）考生“本人毕业（肄业、退学、结业）课程成绩表”中英语课程必须有明确的学期区分；

（3）申请免考“00012英语（一）”或“00015英语（二）”时，原所学课程应达到规定的学期数及成绩：
①申请免考“00012英语（一）”的，2个学期或以上，成绩及格（60分）或以上；
②申请免考“00015英语（二）”的，3个学期或以上，成绩及格（60分）或以上；
③同一学期有二个或以上英语课程合格成绩的，只作为具备了一个学期的成绩。
3.考生“本人毕业（肄业、退学、结业）课程成绩表”中原所学英语课程未注明学时的填写
（1）申请免考“00012英语（一）”，“原所学课程”“成绩”填两个学期的即可，学时各填“63”；

（2）申请免考“00012英语（二）”，“原所学课程”“成绩”填三个学期的即可，学时各填“84”。
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（五）其他课程的免考

 “原所学课程”与申请免考的“免考代码/课程”须对应，即学的什么课程免考什么课程，同时，不能申请免考允许顶替的课程。请考生务必填写正确，否则会审批不通过而可能影响毕业申请。
1. 如“原所学课程”为“中国近现代史纲要”，则申请免考的“免考代码/课程”只能填写“03708中国近现代史纲要”，不能填为其他课程。以此类推。选择“免考代码/课程”错误，申请免考的课程将不予同意免考，请考生务必选择正确。
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2.如“原所学课程”如为“毛泽东思想、邓小平理论和‘三个代表’重要思想概论”，“免考代码/课程”只能填为“03707毛泽东思想、邓小平理论和‘三个代表’重要思想概论”，不能填为“12656毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论”。以此类推。
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     （六）毕业申请时使用各类可用于自学考试的证书或证书课程（如“物流职业经理证书”上所列课程等）、或全国英语等级考试证书、或全国计算机等级考试证书等来顶替的自学考试课程，不用申请免考。
