贵州省高等教育自学考试

交通运输（专升本）（081801）
供应链管理（13675）考试大纲

Ⅰ 课程性质与课程目标

一、课程性质
本考试大纲供交通运输专业（独立本科段）考试课程使用。
供应链管理是高等教育自学考试交通运输专业本科段一门专业基础课。供应链管埋专业是一个专业必修的专业课。通过该课程的学习，使学生掌握了货物运输是建立在上下游的链状关系的基础上。培养学生具有综合处理货物运输管理计量方面的能力。并以此为基础，在今后的实际工作中,结合自己的工作，逐步深入、提高和发展。
二、课程目标
通过本课程的学习，学生应该掌握供应链管理的基本理论、基本知识和基本技能。应掌握供应链的基本概念，掌握供应链网络规划设计，熟悉供应链采购与外包战略等，具备综合分析和处理各类供应链管理问题的基本能力。
三、课程的重点内容

本课程的重点章节：供应链网络规划设计、供应链采购与外包战略、供应链系统库存管理与控制、供应链的定价和收益管理、供应链风险管理、供应链供应链绩效评价。
Ⅱ 课程内容与考核目标
第1章供应链管理概述
(一)考核知识点

1.供应链的概念。

2.供应链管理的实质及发展历程。

3.供应链管理功能及决策内容
(二)考核目标和具体要求

1.供应链的概念
1）掌握供应链的概念。

2）理解供应链的结构
3）掌握供应链的关键要素。

2.供应链管理的实质及发展历程。

1）掌握供应链管理的概念

2）理解供应链管理的实质。

3）了解供应链管理的发展历程。
3.供应链管理功能及决策内容
1）掌握供应链管理的目标。
2）掌握供应链管理的功能。

3）熟悉供应链管理决策的内容。
第2章 供应链网络规划设计
(一)考核知识点

1.供应链网络规划设计概述
2.供应链网络规划设计过程
3.供应链网络设施选址的影响因素
(二)考核目标和具体要求

1.供应链网络规划设计概述
1）掌握供应链网络规划的主要任务。

2）供应链网络规划的重要性，达到综合应用的层次。

2.供应链网络规划设计过程
1）了解供应链战略规划阶段。

2）掌握供应链网络计阶段。

3.供应链网络设施选址的影响因素
1）掌握企业内部因素。

2）掌握企业外部环境因素。

3）识记物流运营成本。

4）识记物流设施成本。
第3章供应链采购与外包战略
(一)考核知识点
1.从传统的采购到供应链采购
2.采购与外包战略
3.战略供应商管理
4.电子化采购
(二)考核目标和具体要求

1.从传统的采购到供应链采购
1）掌握采购的定义。
2）熟悉采购的过程。

3）掌握采购管理的定义。

4）理解传统采购模式的特点及其局限性。

5）掌握供应链环境下的采购模式
2.采购与外包战略
1）掌握采购战略的主要内容。

2）掌握外包的优势。

3）业务外包决策的过程，达到综合运用的层次。

4）理解发展商品战略

5）掌握总成本概念及降低采购总成本的策略。
3.战略供应商管理
1）掌握优化供应商数量。

2）掌握供应商评价和选择。

3）熟悉供应商的开发。

4.电子化采购
1）掌握电子采购的优点。

2）了解电子采购系统构建方式。

3）了解电子化采购的业务模式。
第4章 供应链系统库存管理与控制
(一)考核知识点

1.库存管理基础概述
2.供应链的周转库存模型
3.供应链安全库存管理模型
4.供应链库存控制方法

(二)考核目标和具体要求
1.库存管理基础概述
1）掌握库存的含义与类型。

2）熟悉库存管理的主要内容。

3）掌握库存在供应链中的作用。

4）掌握库存相关成本的构成。
2、供应链的周转库存模型
1）经济订货批量模型，达到简单应用层次。

2）价格折扣模型，达到简单应用层次。

3）了解多产品联合订货批量模型。
3.供应链安全库存管理模型
1）掌握影响供应链安全库存的因素。

2）了解基于需求不确定性的安全库存管理。

4.供应链库存控制方法

1）掌握供应商管理库存的主要形式。

2）掌握联合库存管理的概念和基本思想。

3）熟悉JMI的优势与局限性。

1）掌握大批量采购的优缺点。

2）熟悉正确估价供应者所提供的数量折扣。

第5章 供应链的定价和收益管理
(一)考核知识点

1.差别定价与收益管理概述
2.收益管理对供应链的作用
3.多细分市场的定价和收益管理
4.易逝品的定价和收益管理
(二)考核目标和具体要求

1.差别定价与收益管理概述
识记基本定价的方法。

识记差别定价的含义。
理解收益管理的实质。
2.收益管理对供应链的作用
1）掌握收益管理的适用条件。

2）熟悉收益管理在供应链管理中的应用。

3.多细分市场的定价和收益管理
1）了解供应链细分市场差别定价的基本问题。

2）确定需求多细分市场的收益管理,达到简单应用层次。

3）掌握多细分市场差别定价策略。
4.线性规划的单纯形法

1）理解一般最大值问题的求解法。

2）熟悉—般最小值问题的求解法。

5.易逝品的定价和收益管理
基于收益管理的动态定价,达到简单应用层次。

第6章 供应链风险管理
(一)考核知识点

1.供应链风险及其形成机理概述
2.供应链风险因素分析
3.供应链风险管理过程

4.供应链风险防范策略
(二）考核目标和具体要求

1.供应链风险及其形成机理概述
1）识记风险定义。

2）掌握风险的分类及基本特征。

3）了解风险管理

4）掌握供应链风险的含义。

5）掌握供应链风险的特征。

6）了解供应链风险形成机理
2.供应链风险因素分析
掌握供应链风险因素的结构关系。
3.供应链风险管理过程
1）供应链风险管理过程,达到综合应用层次。

2）了解供应链风险管理的基本流程。

3）掌握供应链风险管理的原则。

4.供应链风险防范策略
1）掌握影响策略选择的因素。

2）掌握供应链风险防范的主要措施。

3）快速响应和延迟制造策略，达到综合应用的层次。
第7章 供应链绩效评价
(一)考核知识点

1.供应链绩效评价概述
2.供应链绩效的影响因素分析
3.供应链绩效评价模型
4、供应链绩效评价指标的选择

(二）考核目标和具体要求

1.供应链绩效评价概述
1）识记绩效及绩效评价的定义。

2）掌握供应链绩效的概念。

3）掌握供应链绩效评价的原则、特点及作用。

2.供应链绩效的影响因素分析
1）掌握外部因素对供应链绩效的影响。

2）掌握内部因素对供应链绩效的影响。
3.供应链绩效评价模型
1）熟悉供应链绩效评价体系构成
。

2）了解基于SCOR的供应链绩效评价模型。

4.供应链绩效评价指标的选择

1）掌握供应链绩效评价指标选择的原则。

2）熟悉常见的供应链绩效评价指标。
Ⅲ 有关说明与实施建议

一、考核的能力层次表述

本大纲在考核目标中，按照“识记”、“理解”、“掌握”、“熟悉”、“应用”五个能力层次规定其应达到的能力层次要求。各能力层次为递进等级关系，后者必须建立在前者的基础上，其含义是： 

识记：能知道有关的名词、概念、知识的含义，并能正确认识和表述，是低层次的要求。

理解：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系，是较高层次的要求。

掌握：必须要求会运用

熟悉:对知识的各个环节要会运用

应用：在理解的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法联系学过的多个知识点分析和解决有关的理论问题和实际问题，是最高层次的要求。

二、关于教材

指定教材：王长琼 主编《供应链管理》，清华大学出版社，2017年5月第1版

三、学习方法指导

1、认真阅读本大纲，本大纲明确了考核内容和考核目标；

2、了解本大纲附有的题型，这样就可以有针对性的学习

四、关于命题的若干规定

1、本课程的考试命题，以本大纲为依据，试卷的内容和材料均取自 王长琼 主编《供应链管理》，清华大学出版社，2017年5月第1版
2、本大纲已经规定了试卷命题的考试目标和能力层次

3、试卷的内容和能力层次以及难易程度，已经按照贵州省招生考试院编写的手册的规定即3：4：2：1的原则进行

4、本课程试卷的题型：单选题、填空题、名词解释、问答题、综合题，题型举例见附录

5、考试时间：150分钟。题量是以中等水平考生在规定时间内完成。

【附录】

题型例举

单项选择题：本大题共  小题，每小题 分，共 分。在每小题列出的备选项中只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。

1.供应链的概念是在【     】提出来的。 

A. 20世纪60年代               B.20世纪70年代    

C.20世纪80年代                D.20世纪90年代 

2.现代供应链更加注重围绕【    】的网链关系。 

A.一般企业                     B.重要企业         

C.所有企业                     D.核心企业 

二、填空题：本大题共 空，每空 分，共  分。

3.供应链库存管理的特点：                 、                、企业间关系伙伴化。

4.供应链风险管理的五个阶段：             、          、          、化解风险、监控风险。

三、名词解释题：本大题共  小题，每小题 分，共  分。

5．采购供应链：

6．总成本：

四、简答题：本大题共  小题，每小题  分，共  分。

7. 简述供应链网络结构设计。

8．简述供应链优化基本思路。
五、综合题：本大题共  小题，每小题  分，共   分。

9．解释牛鞭效应。论述牛鞭效应的危害性及根本原因。
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