


《电子商务概论（实践）》
实践课程考核方案

一、考核目的
通过考核，学生掌握电子商务的基础理论知识、相关领域专业技术知识及电子商务系统应用实践操作，使学生具备分析和解决电子商务应用中的各种问题及一定的电子商务系统的实践应用操作能力。
二、考核内容及要求
（一）考核内容
1.电子邮件服务：创建帐号、创建地址簿、发送电子邮件、接收电子邮件
2.WWW服务：使用IE浏览器
3.网站建设（域名申请、网站方案、接入方案、推广）
　4.电子商务安全（数字证书）
5.网上购物（在线支付）
　6.internet其他应用
（二）考核要求
学生需要独立完成，主要考核电子商务基础的应用能力，够对电子商务问题进行分析和解决。
三、评分标准
考核包括2个操作题型，每个操作的分数为50分，根据提交的实践报告，进行评分，具体评分标准如下：
1.分数0-29分：操作、分析与主题无关，无操作图，缺乏自己的思路。
2.分数30-34分：回答、操作关联主题，能够按照实践要求进行基本操作，文图顺序基本得当、回答基本清晰。
3.分数35-39分：回答、操作关联主题，能够按照实践要求进行比较好操作，文图顺序得当、回答清晰。
4.分数40-44分：回答、操作关联主题，能够按照实践要求进行基本操作，截图清晰，操作正确，回答分析清楚。
5.分数45-50分：回答、操作关联主题，能够按照实践要求进行基本操作，截图十分清晰，操作十分正确，回答分析十分清晰。
四、考核方式
用屏幕拷贝技术（简称截屏技术）将相应操作的“对话框”或“界面”保存到word文档，提交相关操作截图，按照要求提交操作报告。
五、考核选题方向
(一)internet操作类（IE、OE的使用）
1.internet explorer的使用：个性化的设置；internet选项；收藏夹
2.电子邮件的使用：邮件规则；帐号设置；个性化设置：通讯薄
（二）信息搜集、整理及简单分析：
熟练使用搜索引擎baidu、Google，要求进行中英文信息搜索，将搜索结果保存并对搜索结果进行简要比较分析。
（三）信息发布：电子商务网站建设的基本知识：
　1.域名申请：根据要求进行域名设计、域名申请；
　2.网站方案的选择
（1）免费商店
（2）虚拟主机（主机托管）
（3）自营主机
3.网站推广：在搜索引擎注册
4.虚拟主机发布（PWS）
5.各种接入方案的选择
（四）电子商务安全
1.客户机安全、服务器安全
2.数字证书的申请
(五)网上购物
根据要求购买物品进行搜索，进行价格比较后，确定购物商城，完成购物申请，记录购物流程。
1.电子货币的申请（网上支付业务）
2.网上购物的全过程
（六）其他应用：拍卖、纳税、网上求助、订阅杂志、游戏、聊天等。
六、教材与参考资料
《电子商务概论》，程大为，中国财政经济出版社，2016



2

