贵州省高等教育自学考试

工商管理（本科）（120201K）

跨国公司经营与管理（10617）考试大纲

Ⅰ 课程性质与课程目标

（一）课程性质和特点

《跨国公司经营与管理》是全国高等教育自学考试工商管理专业本科的专业课，是为培养和检验自学应考者关于跨国公司经营管理的基本理论、基本知识和基本技能而设置的一门课程，在课程体系中处于职业能力提升课的地位。

《跨国公司经营与管理》课程是一门理论和实际结合较为紧密的课程，具有既强调理论学习的重要性，又有鲜活的案例体现课程的实践性的特点。

（二）课程目标

通过《跨国公司经营与管理》课程的学习，使学生了解跨国公司这种特殊的企业组织形态的发展趋势和重要作用，了解跨国经营的相关理论与实践，初步掌握跨国经营和管理的实际运作能力。具体而言，应达到以下学习目标：

1.领会跨国公司的内涵、跨国公司发展历史和发展趋势。

2.领会跨国公司对外直接投资理论及其发展脉络。

3.领会跨国公司对外直接投资的动因、投资环境、投资策略和投资形式，以及对外直接投资对东道国的经济效应。

4.掌握跨国公司发展战略的调整以及跨国公司战略联盟。

5.掌握跨国公司内部贸易与转移价格。

6.掌握跨国并购的含义与特征、跨国并购的类型、跨国并购的理论基础及动因、跨国并购的历史演进，以及跨国并购的反垄断规制。

7.掌握跨国公司技术转让的含义、技术转让理论、技术转让的定价和支付以及技术转让策略。

8.掌握跨国公司营销策略，包括目标市场的选择和定位、产品策略、价格策略、销渠道策略和促销策略等。

10.掌握发展中国家对外直接投资理论及其发展。

（三）课程的重点和难点

本课程的学习重点包括：跨国公司对外直接投资、跨国公司发展战略、跨国公司内部贸易、跨国并购技术转让、跨国公司营销策略。

本课程的学习难点在于，本课程涉及跨国公司经营管理的各个方面，其中包括跨国公司对外直接投资、跨国公司内部贸易与转移价格、跨国并购、跨国公司技术转让的相关理论，同时本课程所涉及的跨国公司发展战略的调整、跨国并购的实施、跨国公司技术转让策略的制定、跨国公司营销策略的运用等都具有较强的实践性，因此，本课程具有一定的难度。 
Ⅱ 课程内容与考核目标

第一章  跨国公司概述

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解跨国公司的定义、特征、组织形式及跨国公司类型，理解跨国公司的产生与发展及“二战”后跨国公司迅速发展的原因，掌握当代跨国公司的发展趋势。

二、课程内容

第一节  跨国公司的内涵

（一）跨国公司的定义

（二）跨国公司的特征及组织形式

（三）跨国公司类型的国际比较

第二节  跨国公司发展的历史回顾

（一）跨国公司的产生与发展

（二）第二次世界大战后跨国公司迅速发展的原因

第三节  当代跨国公司的发展趋势

（一）20世纪末期跨国公司的发展

（二）21世纪以来跨国公司的投资发展趋势

三、考核知识点与考核要求

（一）跨国公司的内涵

1.识记：跨国公司的定义。

2.领会：（1）跨国公司的特征及组织形式；（2）跨国公司类型的国际比较。

（二）跨国公司发展的历史回顾

1.识记：跨国公司的产生与发展。

2.领会：第二次世界大战后跨国公司迅速发展的原因。

（三）当代跨国公司的发展趋势

1.识记：20世纪末期跨国公司的发展。

2.领会：21世纪以来跨国公司的投资发展趋势。

第二章  跨国公司对外直接投资理论及其发展

一、学习目的和要求

通过本章学习，理解马克思主义对外直接投资理论，理解西方学者的对外直接投资理论，包括麦氏模型和“双缺口”模型、垄断优势理论、产品生命周期理论、比较优势投资理论、内部化理论、国际生产折衷理论，掌握对外直接投资理论的新发展。

二、课程内容

第一节  马克思主义对外直接投资理论

第二节  西方学者的对外直接投资理论

（一）麦氏模型和“双缺口”模型

（二）垄断优势理论

（三）产品生命周期理论

（四）比较优势投资理论

（五）内部化理论

（六）国际生产折衷理论

第三节  对外直接投资理论的新发展

（一）垄断优势论与区位优势论的发展和深化

（二）当代对外直接投资理论的新发展

三、考核知识点与考核要求

（一）马克思主义对外直接投资理论

领会：马克思主义对外直接投资理论。

（二）西方学者的对外直接投资理论

领会：（1）麦氏模型和“双缺口”模型；（2）垄断优势理论；（3）产品生命周期理论；（4）比较优势投资理论；（5）内部化理论；（6）国际生产折衷理论。

（三）对外直接投资理论的新发展

应用：（1）垄断优势论与区位优势论的发展和深化；（2）当代对外直接投资理论的新发展。

第三章  跨国公司的对外直接投资

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解直接投资动因假说，了解跨国公司对外直接投资的基本动机，了解对外直接投资环境，理解跨国公司对外直接投资的特征，理解跨国公司对外直接投资环境的评估，理解出口贸易、特许权转移和对外直接投资的选择，理解产业转移策略—对外投资周期，掌握对外直接投资策略，掌握跨国公司对外直接投资形式。

二、课程内容

第一节  跨国公司对外直接投资的动因

（一）直接投资动因假说

（二）跨国公司对外直接投资的基本动机

（三）跨国公司对外直接投资的特征

第二节  跨国公司对外直接投资环境分析 

（一）对外直接投资环境

（二）跨国公司对外直接投资环境的评估

第三节  跨国公司对外直接投资策略

（一）出口贸易、特许权转移和对外直接投资的选择

（二）对外直接投资策略

（三）产业转移策略—对外投资周期

第四节  跨国公司对外直接投资形式

（一）跨国公司对外直接投资方式

（二）跨国公司的对外投资活动

三、考核知识点与考核要求

（一）跨国公司对外直接投资的动因

1.识记：（1）直接投资动因假说；（2）跨国公司对外直接投资的基本动机。

2.领会：跨国公司对外直接投资的特征。

（二）跨国公司对外直接投资环境分析 

1.识记：对外直接投资环境

2.领会：跨国公司对外直接投资环境的评估

（三）跨国公司对外直接投资策略

1.领会：（1）出口贸易、特许权转移和对外直接投资的选择；（2）产业转移策略—对外投资周期。

2.应用：对外直接投资策略。

（四）跨国公司对外直接投资形式

应用：（1）跨国公司对外直接投资方式;（2）跨国公司的对外投资活动。

第四章  跨国公司的战略调整

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解跨国公司发展战略的调整，理解跨国公司投资战略、研究与开发战略的调整，掌握跨国公司组织结构战略的调整。

二、课程内容

第一节  跨国公司发展战略的调整

（一）战略并购重组活跃但绿地投资比较稳定

（二）对外直接投资战略从“一元”转向“多元”且动能不断转换

（三）直接投资战略向契约化战略转化

（四）竞争格局由单兵作战转向战略联盟

（五）跨国公司发展战略调整的原因

第二节  跨国公司投资战略的调整

（一）跨国公司投资目标的调整

（二）跨国公司投资地域的调整

（三）跨国公司投资行业的调整

（四）跨国公司投资方式的调整

（五）跨国公司融资战略的调整

第三节  跨国公司研究与开发战略的调整

（一）跨国公司研发趋于国际化且投入不断增加

（二）跨国公司研发国际化的特征

（三）跨国公司研究与开发国际化的方式

第四节  跨国公司组织结构战略的调整

（一）跨国公司组织结构及其特征

（二）跨国公司组织结构战略调整的原因

三、考核知识点与考核要求

（一）跨国公司发展战略的调整

识记：跨国公司发展战略调整的主要体现。

（二）跨国公司投资战略的调整

领会：（1）跨国公司投资目标的调整；（2）跨国公司投资地域的调整；（3）跨国公司投资行业的调整；（4）跨国公司投资方式的调整；（5）跨国公司融资战略的调整。

（三）跨国公司研究与开发战略的调整

领会：（1）跨国公司研发国际化的特征；（2）跨国公司研发国际化的方式。

（四）跨国公司组织结构战略的调整

1.领会：跨国公司组织结构战略调整的原因。

2.应用：跨国公司组织结构及其特征。

第五章  跨国公司战略联盟

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解跨国公司战略联盟的含义、性质和类型，理解战略联盟理论模型，理解战略联盟的目标与动因，掌握跨国公司战略联盟的发展。

二、课程内容

第一节   跨国公司战略联盟概述

（一） 跨国公司战略联盟的含义

（二） 跨国公司战略联盟的性质

（三） 跨国公司战略联盟的类型

第二节   战略联盟理论

（一）战略联盟理论模型

（二）关于战略联盟产生与存在的种种解释

第三节   战略联盟的目标与动因

（一）目标

（二）动因

第四节   跨国公司战略联盟的发展

（一）战略联盟的发展格局

（二）跨国公司战略联盟的发展趋势

三、考核知识点与考核要求

（一）跨国公司战略联盟概述

识记：跨国公司战略联盟的含义、性质和类型。

（二）战略联盟理论

领会：战略联盟理论模型。

（三）战略联盟的目标与动因

领会：（1）战略联盟的目标；（2）战略联盟的动因。

（四）跨国公司战略联盟的发展

1.领会：战略联盟的发展格局。

2.应用：跨国公司战略联盟的发展趋势。

第六章  跨国公司内部贸易与转移价格

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解跨国公司内部贸易的含义和特征，了解跨国公司内部贸易的分类，了解跨国公司转移价格的定义与形成，理解跨国公司内部贸易的动因，理解内部贸易理论，理解跨国公司转移价格的动因及各国政府对转移价格的管理，掌握转移价格的确定方法。

二、课程内容

第一节   跨国公司内部贸易概述

（一）跨国公司内部贸易的含义和特征

（二）跨国公司内部贸易的分类

（三）跨国公司内部贸易的动因

（四）跨国公司内部贸易对国际贸易的影响

第二节   内部贸易理论

（一）内部化理论

（二）成本收益法

（三）内部化成本理论

第三节   跨国公司转移价格概述

（一）转移价格的定义与形成

（二）转移价格的确定方法

（三）跨国公司转移价格的动因

（四）各国政府对转移价格的管理

三、考核知识点与考核要求

（一）跨国公司内部贸易概述

1.识记：（1）跨国公司内部贸易的含义和特征；（1）跨国公司内部贸易的分类。

2.领会：跨国公司内部贸易的动因。

（二）内部贸易理论

领会：（1）内部化理论；（2）成本收益法；（3）内部化成本理论。

（三）跨国公司转移价格概述

1.识记：转移价格的定义与形成。

2.领会：跨国公司转移价格的动因。

3.应用：（1）转移价格的确定方法；（2）各国政府对转移价格的管理。

第七章  跨国公司的跨国并购

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解跨国并购的含义、特征及类型，理解跨国并购的理论基础及动因，掌握跨国并购的反垄断规制。

二、课程内容

第一节   跨国并购的含义与特征

（一）跨国并购的含义

（二）跨国并购的特征

第二节   跨国并购的类型

（一）按并购双方从事业务的关联程度划分

（二）按并购的支付方式划分

（三）按并购方进行并购的态度划分

第三节   跨国并购的理论基础及动因

（一）跨国并购的理论基础

（二）跨国并购的动因

第四节   跨国并购的历史演进

第五节   跨国并购的反垄断规制

（一）跨国并购的反垄断规则理论及其评价

（二）美国的跨国并购管制

（三）对跨国并购反垄断规制的简要评述

三、考核知识点与考核要求

（一）跨国并购的含义与特征

识记：（1）跨国并购的含义；（2）跨国并购的特征。

（二）跨国并购的类型

识记：（1）按并购双方从事业务的关联程度划分（2）按并购的支付方式划分；（3）按并购方进行并购的态度划分。

（三）跨国并购的理论基础及动因

领会：（1）跨国并购的理论基础；（2）跨国并购的动因。

（四）跨国并购的反垄断规制

1.领会：跨国并购的反垄断规则理论及其评价

2.应用：（1）美国的跨国并购管制；（2）对跨国并购反垄断规制的简要评述。

第八章  跨国公司的技术转让

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解技术转让的含义及特点，理解影响跨国公司技术转让的因素，理解跨国公司技术转让理论，掌握跨国公司技术转让的定价和支付，掌握跨国公司技术转让策略。

二、课程内容

第一节  技术转让概述

（一）技术转让的含义

（二）技术转让的特点

（三）影响跨国公司技术转让的因素

第二节  跨国公司技术转让理论

（一）技术差距论与技术势差

（二）基于垄断优势理论的技术转让理论

（三）周期动态理论

（四）内部化理论

第三节  跨国公司技术转让的定价和支付       

（一）技术转让定价

（二）技术转让支付

第四节  跨国公司技术转让策略

（一）技术转让内容的策略选择

（二）技术转让方式的策略选择

（三）技术转让时间的策略选择

三、考核知识点与考核要求

（一）技术转让概述

1.识记：（1）技术转让的含义；（2）技术转让的特点。

2.领会：影响跨国公司技术转让的因素。

（二）跨国公司技术转让理论

领会：（1）技术差距论与技术势差；（2）基于垄断优势理论的技术转让理论；（3）周期动态理论；（4）内部化理论。

（三）跨国公司技术转让的定价和支付       

应用：（1）技术转让定价；（2）技术转让支付。

（四）跨国公司技术转让策略

应用：（1）技术转让内容的策略选择；（2）技术转让方式的策略选择；（3）技术转让时间的策略选择。

第九章   跨国公司的市场营销策略

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解产品和服务的分类，了解定价目标的选择，了解营销渠道的分类，理解目标市场的选择和定位，理解产品的市场定位，理解定价方法的选择，掌握处于产品生命周期不同阶段的产品定价，掌握渠道设计决策及渠道管理决策，掌握市场营销促销策略。

二、课程内容

第一节  目标市场的选择和定位

（一）考察国际营销环境

（二）决定是否进行国际化

（三）决定进入哪些市场

（四）目标市场营销调研

（五）决定如何进入这些市场

（六）目标市场营销策略

第二节  市场营销产品策略

（一）产品和服务的分类

（二）产品的市场定位

第三节  市场营销价格策略

（一）定价目标的选择

（二）定价方法的选择

（三）处于产品生命周期不同阶段的产品定价

第四节  市场营销渠道策略

（一）营销渠道的分类

（二）渠道设计决策

（三）渠道管理决策

第五节  市场营销促销策略

（一）广告

（二）人员销售

（三）销售促进

（四）公共关系

（五）直销

三、考核知识点与考核要求

（一）目标市场的选择和定位

领会：目标市场的选择和定位。

（二）市场营销产品策略

1.识记：产品和服务的分类。

2.领会：产品的市场定位。

（三）市场营销价格策略

1.识记：定价目标的选择。

2.领会：定价方法的选择。

3.应用：处于产品生命周期不同阶段的产品定价。

（四）市场营销渠道策略

1.识记：营销渠道的分类

2.应用：（1）渠道设计决策；（2）渠道管理决策。

（五）市场营销促销策略

应用：（1）广告；（2）人员销售；（3）销售促进；（4）公共关系；（5）直销。

第十章  发展中国家（地区）的跨国经营

一、学习目的和要求

通过本章学习，了解发展中国家（地区）对外直接投资的发展历程和特点, 了解发展中国家（地区）对外直接投资的发展趋势，理解发展中国家对外直接投资理论的发展。

二、课程内容

第一节   发展中国家（地区）的对外直接投资

（一）发展中国家（地区）对外直接投资的发展历程和特点

（二）发展中国家（地区）对外直接投资的发展趋势

第二节   发展中国家对外直接投资理论的发展

（一）小规模技术理论

（二）投资发展阶段理论

（三）技术创新和产业升级理论

（四）投资诱发要素组合理论

（五）技术地方化理论

三、考核知识点与考核要求

（一）发展中国家（地区）的对外直接投资

识记：（1）发展中国家（地区）对外直接投资的发展历程和特点；（2）发展中国家（地区）对外直接投资的发展趋势。

（二）发展中国家对外直接投资理论的发展

领会：（1）小规模技术理论；（2）投资发展阶段理论；（3）技术创新和产业升级理论；（4）投资诱发要素组合理论；（5）技术地方化理论。

【附录】

题型例举
一、单项选择题：本大题共15小题，每小题2分，共30分。在每小题列出的备选项中只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。

1．跨国公司的法律形式有（    ）。
A．总公司、分公司、子公司、控股公司
B．母公司、分公司、子公司、控股公司
C．母公司、分公司、子公司、避税地公司
D．总公司、分公司、子公司、避税地公司
二、多项选择题：本大题共5小题，每小题3分，共15分。在每小题列出的备选项中至少有两项是符合题目要求的，请将其选出，错选、多选或少选均无分。

2．公司通过公共关系，以建立良好关系的对象包括（    ）。
A．消费者      
                B．投资者

C．媒体
                       D．行业团体

E．司法机构

三、判断题：本大题共10小题，每小题1分，共10分。每小题表述正确的打√，错误的打×。

3．独资企业是指国外企业依据东道国有关法律，与东道国企业共同签订合作经营合同，而在东道国境内设立的合作经济组织。                     （    ）
四、名词解释题：本大题共5小题，每小题3分，共15分。

4．对外直接投资
5．技术转让
五、简答题：本大题共4小题，每小题5分，共20分。
6．跨国公司研发国际化的特征有哪些方面？
7．跨国公司内部贸易对国际贸易有哪些影响？

六、论述题：本大题共1小题，共10分。

8．阐述马克思主义对外直接投资理论。
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