









《网络营销创新管理》
实践课程考核指导书

   适用专业：工商管理（专升本）
课程代码：14346
课程名称：网络营销创新管理（实践）
考核方式：现场答辩
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《网络营销创新管理》课程是针对工商管理专业的学生开设的一门重要实践课程。本课程旨在让学生通过实际操作和案例分析，深入理解网络营销的核心概念、策略和工具，从而培养他们在数字化时代中的网络营销能力。通过本课程的学习，学生能够掌握网络营销的基本原理和技巧，并能将理论知识应用于实际的网络营销活动中，以满足现代企业对网络营销专业人才的需求。
为了帮助学生更好地完成《网络营销创新管理》实践课程的学习与考核，特制定此考核指导书，请学生们在参与实践考核前认真学习相关知识，理解考核的主要内容、方式和目标，并按时完成所有相关任务，提交课程报告和实习证明。
一、考核目的：
本课程的考核旨在评估学生对网络营销创新管理的理论知识和实践技能的掌握程度。通过考核，确保学生能够：
理解并应用网络营销的核心概念和策略。
分析和利用不同的网络营销工具和平台。
制定和执行有效的网络营销计划。
评估网络营销活动的效果，并据此进行优化。
通过案例学习，将理论知识转化为实际的网络营销技能。
二、考核内容及要求：
（1）理论知识掌握
理解网络营销的基本概念、与传统营销的区别及其在现代商业环境中的重要性。
掌握各种网络营销工具和平台的使用方法，包括网站营销、搜索引擎营销、Email营销、社群营销、微博营销、即时通讯营销、问答及百科营销和网络广告。
（2）实际操作技能
实施网络营销环境分析，包括市场调研、目标受众分析和竞争对手分析。
设计和实施网络营销策略，包括内容创作、社交媒体管理和在线广告投放。
使用网络分析工具来监控和评估营销活动的效果，以及进行必要的调整和优化。
（3）案例分析与项目实践：
分析并讨论现实世界中的网络营销案例，理解不同策略的应用和效果。
完成至少一个网络营销项目，展示从策略制定到执行的全过程，并进行项目成果展示。
三、考核成绩评定标准：
实践课程考核成绩由实习证明和课程实践报告组成，其中实习证明占总分30%，实践报告的评审、答辩成绩占总分70%，实践课程考核成绩采用五级记分制，具体换算规定如下：优秀（90～100分）、良好（80～89分）、中等（70～79分）、及格（60～69分）、不及格（59分以下）。60分以上（包括60分）为实践课程考核通过，否则为不通过。
四、考核形式：
实践课程的考核形式为：现场答辩。考核提交形式为：课程实践报告（1份）、实习证明（1份），学生根据实践课程考核指导书选择选题方向，到指定场地进行现场答辩，考核专家组结合考生的实习情况、实践报告评审成绩、现场答辩成绩综合评分，作为该课程的实践考核成绩 。
五、考核选题方向：
（1）网站营销分析：
设计并分析一个企业网站的营销策略，包括网站结构、内容优化和用户体验。
（2）搜索引擎营销实践：
创建并执行一个搜索引擎营销（SEM）计划，包括关键词策略和广告投放。
（3）Email营销策略制定：
设计一个针对特定目标群体的Email营销活动，包括邮件内容、发送频率和效果评估。
（4）社群营销案例研究：
研究并分析一个成功的社群营销案例，探讨其策略、执行和效果评估。
（5）微博营销创意策划：
提出一个创新的微博营销方案，包括主题策划、内容创建和互动方式。
（6）即时通讯（IM）营销策略设计：
开发一个针对即时通讯平台的营销方案，强调客户互动和品牌传播策略。
（7）问答及百科营销效果评估：
分析在问答和百科平台上的营销活动，评估其对品牌知名度和客户参与度的影响。
（8）网络广告创意和投放策略：
设计一个网络广告活动，包括广告创意、目标受众定位和投放渠道的选择。
（9）网络营销策略的制定与实施：
制定一个综合的网络营销策略，包括多个网络营销工具的综合应用，以及策略的执行和效果监测。
六、教材与参考资料（参考书、网络资料）：
（1）指定教材：
《网络营销》，胡宏力主编，中国人民大学出版社，2020年版.
（2）参考资料：
《网络营销理论与实务》,杨坚争主编，中国人民大学出版社，2024年版.
七 、课程实践报告格式与说明 ：
（1）课程实践报告应根据实践课程考核指导书布置的要求撰写，其内容一 般应包括 ：统一封面（含题目 、专业名称 、学生姓名 、准考证号等）、提纲、内容摘要、正文、注释（根据需要），字数不少于 0.4 万字以及根据要求完成的其 他内容 。
（2）学生完成课程实践报告后由专业评审教师评定并给出成绩。
（3）课程实践报告选题应在该实践课程考核指导书给定的考核选题方向中进行选取，严禁抄袭，抄袭考生一律取消本次实践考核成绩 。
（4）课程实践报告格式见附件1。
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