
《人力资源管理高级实验》（实践）课程自学考试大纲


课程编号：14106
使用教材：《人力资源管理案例分析》，孟祥林编著，经济科学出版社出版，2016年5月第三版，ISBN：978-7-5141-6705-4。
一、课程性质和学习目的
《人力资源管理高级实验》（实践）课程是人力资源管理专业理论知识与管理实践内容的综合体现，主要包括工作分析、人力资源规划、招聘与筛选、绩效管理、薪酬管理、培训与人力资源开发、企业劳动关系等专业职能模块及其系统整合。考生将在比较全面系统地掌握人力资源管理各模块所涉及的基本理论、基本知识和操作方法的基础上，了解现代化人力资源管理的基本方法和手段，自觉地与现实的人力资源管理实践相结合并指导实践，训练和提高分析与解决现实问题的能力，最终撰写完成实践报告。
二、考核内容及要求
《人力资源管理管理高级实验》（实践）课程不同于其他理论课程，本课程的考核形式为进行人力资源管理实践案例调研并撰写完成实践报告。考核成绩由专业教师对考生提交的实践报告进行评阅后，依据评分标准进行评分。
（一）实践报告的选题
实践报告的选题应来源于人力资源管理实践，坚持问题导向、实践导向，要求从企业人力资源管理的实际需要中发现问题，聚焦于考生可以进行调研的工作单位实际问题或其他能够获得一手资料、可靠二手资料单位的具体问题，综合运用所学的理论知识和研究方法进行分析，研究结论要有针对性和科学性。建议细化调研问题，聚焦于招聘筛选、薪酬管理、绩效管理、人力资源规划、培训开发等某项人力资源管理职能模块或人力资源管理实践前沿趋势。
（二）实践报告的撰写
1.实践调研对象要求
选择真实、具体企业作为实践调研对象，可以是考生的工作单位或其他能够获得一手资料、可靠二手资料的企业，聚焦其人力资源管理工作的具体问题进行调研；鼓励通过实地参观、问卷调查或深度访谈等方法深入企业。
2.报告内容及结构要求
实践报告包括以下内容（按顺序）：封面、正文、附录、主要参考文献、封底（评语页），其中“附录”视具体情况安排，其余为必备项目。
正文为报告的主体部分，其内容应包括：调研企业及其人力资源管理情况介绍；实践调研设计及实施过程汇报；存在的问题及分析；解决问题的对策及建议。正文部分不低于3000字。
主要参考文献是作者亲自阅读过内容的、对写作过程帮助比较大的、相对比较重要的参考资料，包括刊物上公开发表的参考论文、出版社正式出版的参考书目（包括著作或教材）和网上参考资料（包括网站上的论文和数据等）等。作者引用的文献、资料及他人观点必须注明出处，严禁抄袭现象发生。
3.格式要求：使用统一的封面格式及统一的字号、字体。
（三）实践报告的考核评分
1.成绩评定
实践报告考核成绩分为：优秀、良好、中等、及格、不及格五个等级；评定成绩为不及格者未达到课程考核标准。评委老师参照评定标准对实践报告的写作过程及内容质量进行审查评价，撰写评语并核定分数等级。
[bookmark: _GoBack]表1           等级制成绩与百分制成绩的换算关系
	五级分
制成绩
	折算为百
分制成绩
	等级制
成绩
	折算为百
分制成绩

	优秀
	95分
	A
	97分

	
	
	A-
	93分

	良好
	85分
	B
	87分

	
	
	B-
	83分

	中等
	75分
	C
	77分

	
	
	C-
	73分

	及格
	65分
	D
	67分

	
	
	D-
	63分

	不及格
	55分
	F
	55分


2.评定标准
优秀：同时符合以下要求者，其实践报告可以评定为优秀。
（1） 企业资料准确翔实，调研设计及实施过程科学规范，工作量饱满；
（2） 按时认真独立完成实践报告，理论联系实例，具有较强的综合分析问题和解决问题的能力；
（3）能够准确地运用所学专业知识，有很好的独立思考能力和创新性；
（4）实践报告整洁、内容完整、逻辑性强、结论正确合理、完全符合实践的目的要求；
（5）实践报告格式规范、完全符合要求。
良好：同时符合以下要求者，其实践报告可以评定为良好。
（1）企业资料较为准确翔实，调研设计及实施过程较为规范科学，工作量较大；
（2）按时认真独立地完成实践报告，理论联系实例，具有一定的综合分析问题和解决问题的能力；
（3）能够准确地运用所学专业知识，有一定的独立思考能力和创新性；
（4）实践报告整洁、内容完整、逻辑性强、结论正确合理、符合实践的目的要求；
（5）实践报告格式较规范、比较符合要求。
中等：同时符合以下要求者，其实践报告可以评定为中等。
（1）搜集企业基本资料，调研设计及实施过程有一定的科学性，工作量中等；
（2）按时独立地完成实践报告，理论联系实例，具有一定的综合分析问题和解决问题的能力；
（3）基本能够运用所学专业知识分析、解决问题；
（4）实践报告基本整洁、内容完整、结论基本正确合理、符合实践的目的要求；
（5）实践报告格式基本规范、基本符合要求。
及格：同时符合以下要求者，其实践报告可以评定为及格。
（1）搜集企业部分资料，调研设计及实施过程符合基本要求，达到基本工作量；
（2）按时完成实践报告，基本能够理论联系实例，具有一定的综合分析问题和解决问题的能力；
（3）能够简单运用所学专业知识分析、解决问题；
（4）实践报告基本整洁、内容完整、结论基本正确合理、符合实践的目的要求；
（5）实践报告格式基本规范、基本符合要求。
不及格：有下列情形之一者，实践报告成绩应评定为不及格。
（1）调研对象不真实，调研过程及资料不可靠。
（2）实践报告中分析主题及内容不符合人力资源管理专业方向；
（3）不能按时完成实践报告；
（4）不能够运用所学专业知识分析、解决问题；
（5）实践报告内容不完整、结论不合理、格式不规范、不符合实践的目的要求。
 三、实践报告格式及要求
（一）封面
使用统一的封面格式（详见附件1）。题目简单明了，突出主题，不宜冗长。
1.封面：封面由文头、报告标题、姓名、专业、准考证号组成
2.文头：封面顶部居中，三号宋体加粗，上下各空两行。固定内容为“辽宁省高等教育自学考试人力资源管理（专升本）专业人力资源管理高级实验实践报告”。
3.报告标题：二号黑体加粗，文头下居中，上空两行下空六行。
4.姓名、专业、准考证号：项目名称用三号黑体，内容用三号楷体_GB2312，在标题下居中依次排列，各占一行，各项目之间空一行。
（二）报告正文版式及要求
1.纸型及边距：一律用标准A4纸，默认边距。
2.题目字号及排版要求：宋体（标题）三号，居中。
3.报告内容字号及排版要求：
一级标题用三号宋体加黑，二级标题用小三号黑体，三级标题用四号黑体，四级标题用小四号宋体加黑；正文用小四号宋体；行间距20磅。
标题层次规范，即一级标题一、二、三、四、等；二级标题（一）（二）（三）（四）等；三级标题1.2.3.4.等；四级标题（1）（2）（3）（4）等。
标题应在左侧空两个汉字的位置，单独成行并言简意赅，结句无标点符号。
（三）主要参考文献
主要参考文献不少于5项。除经典参考文献外，其他参考文献主体应该是近五年的最新研究成果。主要参考文献的格式要求如表2所示：
表2         主要参考文献的格式要求
	参考文
献类型
	格     式

	中文论文
	编号.作者名（译著的外国作者在姓名前用方括号括住国籍简称，多个作者之间加顿号，亦可略写为“××等”），“文章题目”，《期刊名》，年份，卷号，期数。

	中文著作
	编号.作者名，译者名，《书名》，出版单位，年份和版次。

	网上参
考资料
	编号.作者名，“文章题目”，http\\:网站名，发布的年月日。

	外文论文
	编号.作者名（英文名字在前，姓在后，中间是教名，可以缩写），“文章题目”，期刊名（使用斜体，不用书名号），年份，卷号，期数。

	外文著作
	编号.作者（姓名的排序可同论文，但亦可先排姓，加“，”再排名），书名（使用斜体，不用书名号），地名： 出版单位，年份。


（四）封底
封底为评语页，使用统一的封底格式（详见附件2）。







附件1：

辽宁省高等教育自学考试人力资源管理（专升本）专业
  人力资源管理高级实验实践报告
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附件2：
	考核评语

	

	考核成绩：                                                              评委教师：               

年    月    日

	主考院校意见

	


                                 


东北财经大学继续教育学院

                                                                           院（系）印章：

                                                                                         年       月      日







